COMPQSTONS

Guide des
bonnes pratiques

Gouvernance partagee
020 P g

C?{Q}Q e Respect des principes de 'Economie Sociale et Solidaire
e |dentification de nos valeurs : Vivant, Expertise par le Faire,
Coopération et Enthousiasme

e Diagnostic et suivi des pratiques RSE : Impact Score 98
de 98/100, Top 1 % de tous les Impact Score
Lo

Droit de 'Humain
Zﬁz o Utilité sociale a titre d’objectif principal et rémunération

limitant les écarts de salaires : agrement ESUS
e Entreprise dirigee par une femme 2.
o Utilisation de 'écriture inclusive
e Inclusion et accompagnement spécifique en formation
des personnes en situation de handicap
e Encadrement de personnes en insertion socio-
professionnelle : partenariat avec I'APIJE Association
Intermeédiaire
e Transmission de connaissances et partage d’expériences :
accueil et accompagnement de volontaires SERVICE
en service civique ‘ CIVIQUE

7

au service de tous

Relations et conditions de travail

0

fﬁﬂ e Qualiteé et bien-€étre au travail : charte de déconnexion

e Aménagement des horaires de travail et du téelétravail

« Evaluation et lutte contre les risques professionnels : DUERP

e Instauration d'un congé gynécologique : accord d’entreprise
(en cours)
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Environnement
Nﬁ e Reduction, tri et valorisation des dechets sur le lieu de travail
e Gestion d’un site de compostage partage en entreprise
labellisé Site Vitrine
e Déplacement majoritairement en mobilité douce
o Materiel issu du réemploi et de la seconde main:
appareils numeriques reconditionneés, VestiTroc de Recycl’Occ
pour le textile
 Prestataire éco-responsable agrée Ecoprod

(\ Loyauté des pratiques
@ e Transparence de la communication et des informations

 Valorisation des partenaires menant des pratiques coopeératives :
ECOSEC, La Méridionale des Coopératives, URSCOP

o Creation de partenariats éthiques avec les fournisseurs :
La Cagette de Montpellier, Ethiquable

Relations aux consommateur-ices

%7 o Evaluation des stagiaires en formation : 94% des personnes

formeées sont tres satisfaites ou satisfaites

e Amélioration continue : organisme de formation Qualiopi)),
certifié Qualiopi e anéronseut ravcnse

e Réactivite des demandes clients

e Accompagnement au changement de comportement grace

aux dynamiques collectives et citoyennes

: ? Communauté et développement local

e Partenariats locaux et engages privilégiés sur le long terme '#
o Communaute des entrepreneur-es engagée-es de BPI France : LE
Le Coq Vert Cﬂﬂ
 Participation benévole au developpement de la filiere VERT
nationale des biodéechets : Reseau Compost Citoyen
o Développement de circuit court et d'achats responsables :
Mycélium traiteur, Boc d’Oc, Mon Cuisinier




